David Viaud, un
general « repr

es fusions, les absorptions, les rap-
prochements, David Viaud, directeur

: général de la Fondation hospitalidre
‘Sainte-Marie, commence & connaitre, Catte
fondation est née en 2005 du regroupe-
.ment d'un centre de rééducation et de
-FAcssad, une association d'alde et de soins
infirmiers & domicile. Le lointain ancétre de
a fondation, c'est I'Assoclation frangaise anti-
ercufeuse, créée en 1924, David Viaud
‘élait dvidemment pas né & l'époque — il
41 ans — mais i| connait lés arcanés de ce
ui fait aujourdhui fa fondation depuis dix
: directeur financier, directeur adjoint,

uis dtrecteur du centre de rédducation, it a
paralldlement président de I'Acssad. Avec
es deux casquettes, c'est f'un des artisans
e !a création de fa fondation, organisme &

locale et de Ja vie associative

clivités bénévoles
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but non lucratif reconnu d'utilité publique en
2005, Et, depuis le début de 'année 2009,
il a mené deux reprises d'associations en
difficulté. Assad 14 en aviil, et Assad 77
en septembre, toutes deux coritraintes de
mettie la clé sous la'porte et mises en liqui-
dation judicialre.

Aujourd'hui, le pole maintien & dornicile de
la Fondation hospitaliére Sainte-Marie, dont
thistoire ressemble & un jeu de poupées
russes (fire encadré p.14), regroupe de
l'aide et du soin & domicile ~ dont un Sstad
de nuit — et emplole & Jui seul 928 salariés,
qui accompagnent 5 200 personnes agées
et handicapées.

Limportance de la taille critique

«Lannde 2010 va &ire compliquée: les
conseils généraux ne facturent pas o la hau-
teur du prix de revient et la Cnay, qui peut
représenter 209 & 40 9% de I’adrwté des
senvices & domicile, encore moins. Cela ris-
que d'étre un sinistre pour les petites structu-
res qui n'arrivent pas & équilibrer ledr prix de
revient car elles ne font pas assez d'aclivitds,
i va y avoir beaucoup de dépdts de bilan »,
s'inquitte David Viaud. Etla fondation s'inscrt
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la fondation vient de reprendre une grosse par tie de
Pactivité de I'Assad 77, association mise en Izqu:daﬂon
Judiciaire en septembre dernier. Ce n'est pas la premiére
fois que la fondation reprend ainsi une association en
difficulté. Et sans doute pas la derniére.

dans cette réorganisation du secteur pour
poursuivre son développement. « Nous som-
mes dans une stratégie de développement,
explique le directeur général. Atteindre une
taille critique est essentiel pour développer
un degré de professionnolisation imporlant
et acquér, en interne, des compétences
qu'un “pelit” service ne péut pas avoir, » Ainsi,
la fondation est organisée avec trgis seivi-
ces supports (ressources humaines, comp-
tabilité/facturation et qualits). £t David Viaud
d'ajouter : « Clest bien notamment par le
biais d'une activité .rmportante que fon peut
metire en place des prestations de quoalité. »
C'est dori¢ en vertu de cet adage que la fon-
dation a repris, en avil dermier, fAssad 14 et
ses 205 salariés, qui Intervenaient & Paiis, et
depuis le 18 décembre, FAssad 77. D&j3 pré-
sente dans la capatale et en Seine-Saint-Denls,
la fondation, qui souhaite offric ses services
sur toute la région francilienne, propose ainsi,
par la reprise de YAssad 77, ses prestations en
Seine-et-Mame, La fondation reprend Factivité
de 23 des 27 cantons couvers par cette
association. & Nous avons repris toute la par-
tie autorisée de F'association, et demandé au
conseil général une extension d'aulorisation
pour quatre des cantons couverts par fAssad
qui ne I'étaient pas. » Demande exaucée par
te département. La fondation intégre ainsi les
328 salariés des teritoires concernés ~ FAs-
sad 77 comptait prés de 490 salariés - et
assure la continuité de sewvices pour les
2 200 bénéficiaires concemnés par fa reprise.

Une gestion & harmoniser

Quire de gros problémes de financement
- les difficultds classiques de tarification de
la Cnav s'ajoutant au fait que F'assoclation
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Les trois poles de la
Fondation hospitaliére
Sainte-Marie

La Fondation hospitalidre Sainte-Marie

emploie 1 230 salaviés et accompagne

6 500 patients/bénéficiaires. Elle est orga-

niséeeny

« un péle médecine physique et de réadap-
tation avée deux établissements (Noisy-le-
Sec et Paris 14%) ;

« un pole hébergement avec deux Ehpad
{Noisy-le-Seg et Bobigny) ;

» un péle maintien & dowicile proposant
de I'aide et du soin A domicile & Pdris, en
Seine-Saint-Denis ¢t en Seine-et-Marne, ot
un centre d'accueil de jour & Pantin, Cing
« sltes relals » selon la terminologie de la
fondation, assure wiie présence de proxi-
mité (4 Paris, Noisy-le-Sce, Saint-Denis,
Villemomble et Drancy).

département, alors qu'elle y facturait tout de
méme le tarif APA - Assad 77 avait aussi
« Une gouvernance et une organisation qui
nécessitalent d'étre modernisées », reléve
David Viaud. C'est donc Tun des chantiers
de fa fondation que de remettre toute Yac-
tivité reprise sur les rails d'une organisation
et d'une gestion adaptée. «lntégrer une
nouvelle striiciure; c'est beaucoup de travail
pour faire converger fes organisalions s,
résume le directeur général. Premier chan-
tier, harmoniser les outils informatiques.
« Nous utilisons un logiciel de gestion que
lAssad p'avait pas, Nous avons miobilisé
7 personnes de la fondation pour intégrer
& notre base de données les 2 500 béndfi-
claires et 328 salariés issus de Iossoaat:on
Dés janvier, nous pourrons effectuer la fac-
turation et la paye via ce logiciel » Lintérét
aussl, est de pouvoir gérer fa modulation
des temps de travail dés la premitre année
d'intégration, histoire de perdre le moins
d'heures possibles. Autre chantier : la qua-
fité. Les ex-Assad seront désormais intégrés
dans Je process mis en place 4 ls fondation.
«Sur un plan organisationnel, fintégration
prend environ un an, juge David Viaud. £n
revanche, en matiére de culturé d'entre-
prise, cela peut &tre beaucoup plus long.
Certaines aides & domicile travaflla;ent dans
leur association depuis 20 ans..

Des reptises
qui doivent faire sens

Et fe début janvier s'annongait délicat &
négocier pour le direcieur général. « LAssad
connaissait des problémes de surelfectif,
explique David Viaud, Pour notre offre -de
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le « site relais » de fa Fondation hospitalidre Sainte-Marie, & Noisy-le-Sec.

reprise, nous avons réajusté le nombre
d'aides & domicile par rapport & Factivité
développée. Le plan social mis en ceuvie
parle Irqu:dateur judiciaire est effectif depuis
débuit janvier, C'est depuis cette date que
les salariés licenciés n'interviennent plus, »
Et c'est donc aussi depuis cette date que les
bénéficiaires concernés doivent shabitier &
leurs nouveaux interyénants,
En matigre de formation aussi, il y a du travai,
« Pour fes aides & domicile que nous venons
d'intégrer, mais aussi pour les ndlres », recon-
nalt David Viaud. Du coup, la fondatlon
compte ouwvril, cette année, son propre institut
de formation, dédié principalement aux aides
2 domicile. Avec deux objectifs : fintégration
des nouveaux venus |ustement, et la mise en
place de cinq modules & suivre pendant les

trols psemters mois de lravail dans la stuc
ture, mals aussi la qualification, « Begucoup
daides & domicile sont pleines de bonne
volonté mdis n'ont pas fe niveaus théorique
requis pour passer un dipléme d'ttat, Notre
idée, Cest de fes accompagner €t de les
amener & obtenir ce mrmmum réquis. »

En attendant, la fondation n'en a sans doute
pas fini avec les reprises d'activités. « On va
cerfainement continuer & reprendre des
structures en difficulté, assure. David Viaud.
Mais fious ne reprenons que les structures
qui ont du seris par rapport & la fondation,
& la fois en termes de teritoire, d'activi-
tés, de valeur et de services rendus aux
bénéliciaires, » -]

Valérle Lespez

L HISTOIRE EN POUPEES RUSSES DU POLY MAINTIEN A DOMICILE

e pdle maintien A domlcile de la Fondation hospitalidre Sainte-Matle est issu dela
fuston d'une association d'aide et de solis & domi¢lle erdde en 1984, 'Acssad, avecla

fondation.

+ L’Acssad est elle-méme née d'un regronpement : en octobre 2004, Fassociation La plaine-
Montjoy fusionne par absorption avec I'’Adasad (assoclation dyonisienne de soliis et d'aldes &
domicile). Bt devient done, fe 12 octobre 2001, FAcssad, Assoeiation de coordination d'e goliis et
de services & domieile, La Fondation hospitaliére Sainte-Marie Pintégre dans son escarcelle en

mandat de gestion A partiy d_ii 1 juillet 2007,

+ Le 1% jaiwvier 2009, Acssad fuslonnie avee fa fordation,
+ En avril 2009, PAssad 14; qui Intervient sur Parls, rejoint le péle maintien 4 domicile,
+ Le'18 décembre 2009, c'est au tour de I'Assad 77.




